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I. Internet y Comercio Electronico

= Internet Espana

DATO

Bl

REGIONES

El 40% de los hogares catalanes, vascos y madrilenos
tiene conexidon a Internet

Segun datos de INE, en Espafa ya hay 4.544.751 viviendas con acceso a Internet.
Un millén mas que en 2003, lo que supone el 30,8% del total. Por comunidades,
Cataluiia con el 40,4%, Madrid y Pais Vasco con el 39,4%, ambas, son las que
tienen una mayor proporcién de viviendas con acceso a la Red. También se
desprende que el 48,1% de los hogares espafoles disponen de ordenador
personal, frente al 43,3% de un afio antes. EI DVD también tiene un alto indice de
penetracion: el 46,6% de los domicilios ya cuenta con él. Asi mismo, el 98,2% de
los hogares espafioles dispone de algun teléfono; el 90,1% dispone de teléfono fijo
y las viviendas en las que alguno de sus miembros de 15 y mas afios dispone de
mavil alcanzan el 76,9%.

ComputerWorld (23/02/05)
http://www.idg.es/computerworld/noticia.asp?id=40004

@  También segun datos publicados por el Instituto Nacional de Estadistica (INE), un total de
13.534.664 personas utilizaron Internet en Espafia en los tres meses previos a la encuesta, lo que
representa el 37,5% del total de adultos de 15 y mas afios. Al relacionar este dato con el de uso de
ordenadores, obtenemos que ocho de cada diez usuarios de ordenador accedieron a Internet. El
porcentaje de usuarios de Internet distribuido por comunidades auténomas varia entre el 46,0% de la
Comunidad de Madrid y el 29,4% de Galicia. En cuanto a los lugares de conexion a Internet, desde la
vivienda accedieron el 63,2% de usuarios, desde el centro de trabajo el 43,0%, desde el centro de
estudios el 20,1%, desde un centro publico el 14,1% y desde otros lugares el 20,8%. La frecuencia de
uso de Internet por parte de los usuarios es alta, ya que el 45,2% de las personas que utiliza Internet
lo hace a diario (al menos 5 dias por semana), el 32,5% lo hace semanalmente y solo el 22,2% lo usa

esporadicamente.

=2 Comercio electronico

ESTUDIO

MUNDO

El comercio electrénico no acaba de despegar en Europa

Esta es la conclusion que revela el Observador Cetelem 2005, aunque no es una
noticia nueva, parece que este afio tampoco va a ser el del despegue del comercio
electrénico. Los usuarios no acaban de fiarse de esta forma de comercializacion,
ya que son muy pocos los que se animardn a comenzar este afio. Ademas, en
todos los paises la mayoria de la intenciéon de compra declarada en las encuestas
es de caracter probable y los internautas que no han comprado nunca en la Red
no tienen previsto cambiar de comportamiento. Por paises, son los del norte de
Europa los que se encuentran a la vanguardia del comercio on-line, mientras que
los resultados de los paises del sur se sitian muy por debajo.

DealerWorld (22/02/05)
http://www.idg.es/dealer/actualidad.asp?id=39971



http://www.idg.es/computerworld/noticia.asp?id=40004
http://www.idg.es/dealer/actualidad.asp?id=39971

@ Tal como muestran los datos de avance del segundo trimestre de 2004 proporcionados por el
INE, el comercio electrénico mantiene una incidencia relativamente baja entre los habitos de compra
de la poblacién espafiola. Las personas que realizaron alguna compra de bienes y servicios para uso
privado o de su hogar en los tres meses anteriores a la encuesta fueron 1.805.639, lo que representa
un 5,0% de la poblacién adulta de 15 y méas afios. No obstante, hay que tener en cuenta que existe
un grupo de 1.336.298 personas que han realizado compras por Internet en el periodo anterior a esos
tres meses, lo que representa un 3,7% adicional de poblacién. El producto estrella en las preferencias
de compra por Internet son los viajes y alojamientos de vacaciones (43,2% de compradores de los
Ultimos tres meses). Otros productos que se compran o encargan habitualmente a través de Internet
son las entradas de espectaculos (30,9%), vy los libros, revistas y material de aprendizaje electrénico
(24, 7%).

= Seguridad

Alertan sobre el aumento del 'phishing’ en Espafia

Tal como han sefialado algunos expertos del Centro de Alerta Temprana sobre
Virus y Seguridad Informética, perteneciente a Red.es, y del Grupo de Delitos
ESTUDIO Telematicos de Guardia Civil, Espafia ha registrado en los Ultimos meses un

incremento del fenédmeno 'phishing’, consistente en suplantar paginas 'web' para
captar informacion sensible de los internautas. También apuntan que esta practica,
ESPANA dirigida tradicionalmente al sector bancario, ya ha afectado en Espafia a entidades
financieras como el Banco Popular, Caja Madrid y Banesto. No obstante, en los
ultimos meses también se han detectado réplicas de los sitios Web del Instituto
Nacional de Estadistica (INE) asi como de conocidos servicios de correo y
mensajeria gratuitos.

El Navegante. EI Mundo (25/02/05)
http://www.elmundo.es/navegante/2005/02/25/seguridad/1109322602.html

@ El centro de Alerta Temprana sobre Virus y Seguridad Informatica (CATA), dependiente de la
empresa estatal Red.es, proporciona informacion gratuita y detallada sobre virus informaticos y
alertas vigentes, asi como un histérico de alertas que ayudan a proteger cualquier servidor u
ordenador. A Espafia también ha llegado el Phishing, el caso mas sonado se produjo a mediados del
afio pasado, una red con conexiones en Estados Unidos, Reino Unido, Australia, Nueva Zelanda y
Rusia llegé a defraudar a través de Internet mas de 500.000 euros. La forma mas infalible de
prevenir el Phishing, como otras muchas amenazas de la Red, es estar informado de su existencia, ya
que no existen programas que lo eliminen totalmente.


http://www.elmundo.es/navegante/2005/02/25/seguridad/1109322602.html

II. Mercados y Empresas generadoras de Innovacion

= Patentabilidad

El Parlamento Europeo frena el proyecto de patentabilidad
del software

Desde su propuesta, el Proyecto de Directiva Europea sobre Patentabilidad del
Software ha sido objeto de polémica. Alentada por las grandes compafiias de
software como Microsoft y atacada por grupos partidarios del software libre
ademas de otros grupos civicos. El Parlamento ha solicitado a la Comision

Europea que presente un texto alternativo que pueda encontrar el apoyo de todos

los estados miembros de la Unidn, entre los que ahora hay divergencias. En caso

de no ser aprobado, se debera esperar un minimo de dos afios antes de volver a
presentarlo, mientras que si es aprobado, volvera a ser debatido en el parlamento,
reiniciando de esta forma un complicado ciclo legal previsto por las leyes
europeas.

IDEA/OPINION

MUNDO

Noticias.com (22/02/05)
http://www.noticias.com/index.php?action=mostrar_articulo&id=63650&IDCanal=1&secci
on=&categoria=

@ Hasta el momento, los programas informaticos en la UE son equiparables a los libros. Es decir, se
reconoce la autoria y los derechos de explotacion, pero no son patentables. La aprobacion de la actual
Directiva supondria pasar al modelo vigente en EE.UU. donde si se reconocen las patentes sobre el
software. En contra de la aprobacion se encuentran los desarrolladores de software libre, asi como las
PYMES de software europeas que se verian incapaces de afrontar el pago de patentes, y argumentan
que supondria un freno a la innovacion que ellas aportan.

= VolP
Las ventas de equipos de VolP se disparan en 2004

Segun La firma de estudios de mercado Infonetics, los ingresos provenientes de

DATO este tipo de productos alcanzaron una cifra récord de 1.700 millones de délares el
: pasado afio y los pronosticos apuntan a que para el afio 2008 se alcancen los
M 5.900 de dolares por ejercicio. Las ventas mundiales de equipos de telefonia

especificamente disefiados para enviar voz a través de Internet subieron un 36% a

MUNDO lo largo de 2004. Como dato orientativo, en EEUU el nimero de usuarios suscritos
a algun servicio de telefonia VolP creci6 el pasado afio un 900% con respecto a
las cifras de 2003.

Vnunet (24/02/05)

http://www.vnunet.es/Actualidad/Noticias/Inform%E1ltica_profesional/Infomercado/200502
24006



http://www.noticias.com/index.php?action=mostrar_articulo&id=63650&IDCanal=1&secci
http://www.vnunet.es/Actualidad/Noticias/Inform%E1tica_profesional/Infomercado/20050224006

=2 Telefonia movil

ESTUDIO

MUNDO

La transmision de datos a través de telefonia movil
despegaréa en las empresas en 2005

Tal como pone de relieve la Guia Netsize 2005, este negocio representa del 10 al
15% del ARPU (ingreso medio por usuario) de las operadoras de telefonia mévil
en Europa Occidental, con un ritmo de crecimiento de entre un 10 y un 20% anual.
Por otra parte, el informe apunta que la convergencia de Internet con las
tecnologias wireless abrird nuevas posibilidades en el campo de los servicios de
datos moéviles. El desarrollo y la extension del uso de tecnologias WAP, GPRS,
UMTS, Wi-Fi y WiMax, recoge el informe, contribuird a incrementar la importancia
del mévil en todos los ambitos de actuacion de la empresa.

Aecomo (22/02/05)
http://www.aecomo.org/content.asp?contentid=2800&contenttypeid=2&catid=148&cattypei

d=2

= Integracion social

IDEA/OPINION

V

ESPANA

Telefonica presenta el catalogo “Servicios moviles para la
integracioén social”

Telefénica Mdviles ha aglutinado en un Unico catalogo todos los servicios de los
que dispone orientados a personas con distintos tipos de discapacidades o
problemas sociales con el objetivo de promover su difusiéon y facilitar su uso a
estos colectivos. Asimismo, la compafiia ha anunciado la puesta en marcha de un
Laboratorio de Accesibilidad y Usabilidad con el objetivo de apoyar el concepto del
“disefio para todos”, que pretende convertir en un referente del sector.

PcWorld (25/02/05)
http://www.idg.es/pcworld/noticia.asp?idn=40051



http://www.aecomo.org/content.asp?contentid=2800&contenttypeid=2&catid=148&cattypei
http://www.idg.es/pcworld/noticia.asp?idn=40051

IIT. Sectores y Empresas utilizadoras

= TDT

IDEA/OPINION

V

ESPANA

TV digital terrestre en cada casa

La television digital terrestre (TDT), que sustituira a la actual en abierto, es una
realidad desde hace casi tres afios, a pesar de que quedan adn cinco afios para
que se produzca el llamado apagén anal6gico. La TDT ya existe, lo que pasa es
que es invisible para la mayoria; para poder disfrutarla es preciso poseer un
sintonizador que transforme la sefial digital y la haga visible en los televisores de
toda la vida. Estos adaptadores de sefial, también disponibles, haran que todos
podamos ver la tele gratis, como hasta ahora, pero con una enorme calidad e
interactividad.

El Navegante. El Mundo (22/02/05)
http://www.elmundo.es/navegante/2005/02/18/esociedad/1108736640.html

@© ASIMELEC (Asociacion Multisectorial de Empresas Espafolas de Electrénica y Comunicaciones),
asegura que el traspaso de la television analégica, la tradicional, a la Digital Terrestre (TDT) tendra un
coste medio para los hogares de entre 200 y 300 euros. El apagén analdgico, desconexién de las
emisoras de television analdgicas, esta fijado por ley para el 2010, fecha a partir de la cual todas las
emisiones deberan realizarse en digital. En la actualidad, la cobertura de la TDT esta por debajo del
30% del territorio nacional, y éste, junto a la ausencia de unos contenidos diferenciados, son los
principales problemas a los que se enfrenta esta tecnologia. En cuanto a las ventajas que aporta la
TDT, podemos destacar un mayor nimero de canales a disposicion del telespectador, mejor calidad
de imagen y sonido, mas servicios y la posibilidad de conexién a Internet. Son estas caracteristicas
las que convierten a la TDT en una herramienta potencial para el desarrollo y acercamiento de los
ciudadanos a las TIC.

=2 Correo electronico

ESTUDIO

La falta de una guia de comportamiento en el uso del
correo electronico retrasa los negocios en Europa

Un estudio europeo encargado por palmOne demuestra que la falta de una guia
de comportamiento ante el correo electronico provoca importantes pérdidas de
tiempo. El 61% de los encuestados afirma que los correos no respondidos
retrasan las decisiones comerciales. Asi mismo apunta que los mensajes
confusos o descuidados pueden dafiar las relaciones y ser causa de
enfrentamientos. Frente a estos problemas, palmOne ha creado un sencillo test
para que los usuarios comprueben si su comportamiento es el adecuado cuando
utilizan el e-mail, asi como una guia facil para un correcto manejo del correo
electronico.

Aecomo (25/02/05)
http://www.aecomo.org/content.asp?contentid=2810&contenttypeid=2&catid=162&cattypei
d=2



http://www.elmundo.es/navegante/2005/02/18/esociedad/1108736640.html
http://www.aecomo.org/content.asp?contentid=2810&contenttypeid=2&catid=162&cattypei

@ Tal como afirma el informe de palmOne, el correo electrénico ha supuesto una revolucién en la
forma de entender la comunicacion y los negocios, pero cuando su uso se expanda aun mas y el
empleo de teléfonos inteligentes para acceder a él se convierta en norma, sera necesario un cambio
de comportamiento, una nueva actitud ante el correo. La aparicion de estos avances tecnol6gicos,
nos ha proporcionado la facilidad de acceso al correo practicamente en tiempo real
independientemente de donde nos encontremos, pero el estudio ha demostrado que la actitud es tan
importante como la facilidad de acceso. En este sentido, el modo en que los respondemos, y en
muchos casos el modo en que no respondemos (el 79% de los que envian un correo deben
esforzarse por obtener una respuesta) puede tener consecuencias graves en el rendimiento de la
empresa.

= Mensajeria SMS

Los espafoles enviaron mas de 23.600 millones de SMS
en 2004, un 25% mas que el afio anterior

csTUDIO El informe, elaborado por la compafiia de soluciones de mensajeria multimedia

e v Netsize, revela que los usuarios de telefonia movil enviaron mas de 23.600

millones de mensajes de texto en 2004, lo que implica un incremento del 25%

EsPAA respecto a los 18.900 millones de SMS intercambiados el afio anterior. En cuanto
al segmento de los mensajes multimedia, el estudio concluye que no ha
terminado de despegar todavia, debido en parte a las dificultades técnicas para la
transmision de las imagenes. No obstante, las previsiones apuntan a que el
mercado de servicios corporativos sera el que mas crezca este afio.

Noticias.com (25/02/05)
http://www.noticias.com/index.php?action=mostrar_articulo&id=63725&IDCanal=1&seccio
n=&categoria=



http://www.noticias.com/index.php?action=mostrar_articulo&id=63725&IDCanal=1&seccio

IV. Biotecnologia y Nanotecnologia

= Biotecnologia

DATO

Hil

MUNDO

Ayudas dirigidas a las jovenes PYME biotecnoldgicas

La Comision Europea, a través de su programa NATIBS, va a financiar una
iniciativa dirigida a minimizar los obstaculos que encuentran las jévenes empresas
de biotecnologia que desean participar en los Programas Marco de investigacion
de la UE. Un importante factor disuasorio para no participar en estos Programas,
sobre todo en el caso de las PYME que no tienen experiencia previa en la
investigacion colectiva de la UE, es la complejidad del proceso de presentacion de
propuestas y otros obstaculos administrativos. El consorcio NATIBS prestara
atenciéon a las oportunidades y a los campos de actividad de los programas de
investigacion de la UE a través de su pagina web y su boletin, ademas de apoyar
a las empresas en el proceso de solicitud de participacién mediante la redaccién
de propuestas y la blsqueda de socios. Asi mismo, los socios realizaran
inspecciones de estrategia y tecnologia en las PYME de biotecnologia para
evaluar las condiciones de mercado y ayudarles a orientarse hacia las
oportunidades de investigacion y de innovacion.

Madri+d (26/02/05)
http://www.madrimasd.org/informacionidi/noticias/noticia.asp?id=19578&sec=0&tipo=q

= Nanotecnologia

ESTUDIO

MUNDO

Un informe internacional urge a la industria farmacéutica
a invertir mas en nanotecnologia

Un reciente informe elaborado por la consultora Lux Research, especializada
en el andlisis de impacto econémico de la nanotecnologia, sefiala que mientras los
gobiernos de la UE destinan fondos a la investigacion de la nanotecnologia, las
principales compafias farmacéuticas invierten muy poco dinero o recursos
humanos en este campo, asi como que la falta de estas inversiones expone a las
grandes comparfiias farmacéuticas a riesgos estratégicos porque otras industrias si
invierten en esta tecnologia. De acuerdo con el informe, la nanotecnologia podria
contribuir a resolver los problemas de los planes de la industria, mejorando la
produccion y la eficacia de los medicamentos experimentales y comercializados,
mientras que los nuevos nanomateriales podrian propiciar nuevas estrategias de
tratamiento en forma de implantes biol6gicamente activos.

Madri+d (22/02/05)
http://www.madrimasd.org/informacionidi/noticias/noticia.asp?id=19469&sec=0&tipo=qg



http://www.madrimasd.org/informacionidi/noticias/noticia.asp?id=19578&sec=0&tipo=g
http://www.madrimasd.org/informacionidi/noticias/noticia.asp?id=19469&sec=0&tipo=g

V. Formacion y Empleo

= Cibercolegios

Los futuros cibercolegios

Las nuevas tecnologias pueden cambiar el panorama educativo espafiol, aunque

IDEA/OPINION es una tarea lenta. Trasferidas las competencias a las comunidades autbnomas,
son muchas las iniciativas en marcha, la mayor parte de ellas de caracter local y

Q experimental, aunque los resultados son prometedores. Tal es el caso de usos de
ciberaulas, los pupitres electrénicos, las guias on-line para profesores, el uso de

ESPARA Tablet PC en clase o los profesores virtuales. A lo largo y ancho de Espafia
existen diversas experiencias mas 0 menos pioneras sobre educacién y
tecnologia, casi todas orientadas al uso de la Red como apoyo para la ensefianza.
De hecho, desde el Ministerio de Educacion se manifestd firmemente hace meses
la intencién de reforzar ciertos aspectos del programa Internet en la Escuela, tales
como proporcionar en un futuro un ordenador por cada alumno.

El Navegante. EI Mundo (25/02/05)
http://www.elmundo.es/navegante/2005/02/25/esociedad/1109345987.html

@ Internet en la Escuela es un proyecto que se ofrece a las Comunidades Auténomas para que en
un esfuerzo conjunto y cofinanciado se fomente el acceso a la Sociedad de la Informacién en y desde
el entorno educativo. Este programa, que cuenta con una inversion estimada total de 272 millones
euros, se dirige a los 17.500 centros, los 420.000 profesores y los 5.400.000 alumnos,
correspondientes a las Ensefianzas Obligatorias (Primaria y ESO), el Bachillerato y la Formacion
Profesional, en los centros financiados con fondos publicos. Este proyecto se encuentra enmarcado
dentro del objetivo estratégico, definido por el Consejo Europeo, que establece para Europa la
creacion de una economia competitiva y dindmica, basada en la innovacién y el conocimiento como
principales fuentes de riqueza de las naciones.


http://www.elmundo.es/navegante/2005/02/25/esociedad/1109345987.html

VI. Administraciones Publicas

= Observatorio TIC

El Gobierno de Navarra lidera un observatorio europeo
sobre la Sociedad de la Informacion en el area atlantica

IDEA/OPINION El Gobierno de Navarra lidera un proyecto de la Union Europea para constituir un
observatorio del desarrollo de las nuevas Tecnologias de la Informacién y la

Q Comunicacién (TIC) en el espacio atlantico. La iniciativa se lleva a cabo en
colaboracién con otros tres socios de instituciones de Irlanda, Gales y Portugal. El

MUNDO objetivo central del proyecto es obtener informacion y analizar el grado de desarrollo
y utilizacién de las TIC en el espacio atlantico, mediante criterios de andlisis
homogéneos para todos los paises y que tengan en cuenta en cada caso las
circunstancias del entorno cultural, institucional, tecnolégico, social y econémico.

Ibrdjula (21/02/05)
http://iblnews.com/news/inoticia.php?id=780613&t=1

= TIC Latinoameérica

Costa Rica hace una apuesta para desarrollar las TIC

Costa Rica avanza en el disefio de una estrategia nacional lanzada en estrecha

IDEAGPINION coordinacion entre el gobierno y el sector privado, para consolidar el desarrollo de
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion y de esta forma crear un
habitat adecuado para el crecimiento de las empresas TIC. El sector de
Telecomunicaciones ha sido considerado en los dltimos afios como la principal

LATINOAMERICA debilidad de este pais para el desarrollo TIC. Costa Rica es uno de los pocos
paises en el Latinoamérica que mantiene un monopolio estatal en la telefonia, el
acceso a Internet y la generacion de electricidad, a través del Instituto
Costarricense de Electricidad y varias empresas subsidiarias.

Madri+d t (24/02/05)
http://www.madrimasd.org/informacionidi/noticias/noticia.asp?id=19532&sec=0&tipo=g

® lLa estrategia, denominada Costa Rica Verde e Inteligente, esta respaldada por la Camara
Costarricense de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion con el apoyo del Ministerio de
Ciencia y Tecnologia y el Ministerio de Comercio Exterior de Costa Rica. Su Mision es integrar y alinear
las acciones de los diversos actores del sector TIC para impulsar su desarrollo sostenible y competitivo
a nivel internacional y el progreso socioeconémico.
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=2 Proteccion de datos

IDEA/OPINION

V

ESPANA

Primeras Jornadas sobre proteccion de datos en las AA.PP.

En el desarrollo de esta Primeras Jornadas durante el mes de febrero, se
plantearon numerosas cuestiones sobre la aplicacion practica de las premisas que
definen tanto los derechos como las garantias de la proteccion de datos
personales. Esta materia, tan importante como desconocida en el ambito del sector
publico y privado de las diferentes Comunidades Auténomas, se planteé en su
introduccién como un punto mas a tener en cuenta a la hora de organizar la
actividad de la Administracion Puablica, asi como lo es la aplicacién en general de
las Nuevas Tecnologias. También se debatieron las carencias de la actual LPD
(Ley de Proteccién de Datos) y se expuso el contenido de algunas de las
Instrucciones de la AEPD (Agencia Estatal de Proteccion de Datos) mas relevantes
dictadas en los Gltimos meses.

Noticias.com (22/02/05)
http://www.noticias.com/index.php?action=mostrar_articulo&id=63661&IDCanal=1&seccio

n=&categoria=

©® Una de las principales conclusiones que se extraen de estas jornadas es que la falta de
informacion de los propios interesados, titulares de los datos, unida a la falta de formacion de los
responsables de los ficheros dénde se almacenan, da lugar a la actual situacion de desproteccion y
vulneraciones continuas de este derecho. También se destacd se destacd la importancia de la
creacion de autoridades de control en aquellas Comunidades Autbnomas que aun carecen de ellas,
apremiando en este cometido a los poderes publicos competentes. Asi como la necesidad de difusion
de los derechos, obligaciones y garantias que afectan a todas las partes implicadas, y contribuir asi a
la efectiva implantacion de sistemas de seguridad en los tratamientos de datos personales.
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