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Ficha: I.4.  Métrica de la Sociedad de la Información 
Indicadores i2010 informe de Febrero 2011 

 
 
 
 

INDICADOR Esp 
2010 UE 27 INDICADOR Esp 

2010 UE 27 

Ancho de Banda Comercio electrónico 

Número de líneas de BA fija 
(millones)  

10,6 - 
%Empresas que compran por 
internet  24,1 29 

Penetración BA fija (líneas/100 
habitantes) 

22,5 25,6 
% de empresas que venden por 
internet 13,1 14 

Usuarios BA móvil (millones)  10,6 - 
Volumen comercio electrónico 
B2C (millones) 7.760 - 

Penetración BA móvil (líneas/100 
habitantes) 

23,1 21,3 
Comercio electrónico como % 
facturación empresas 11,5 14,0 

Educación Telefonía Fija y Móvil 

% Centros educativos con conexión a 
internet 

99,7 - 
Líneas de telefonía fija 
(millones) 19,7 - 

Factura electrónica  
Penetración de la telefonía fija 
(líneas por 100 habitantes) 44 43 

% Empresas que emiten facturas 
electrónicas 

13,6 - 
Líneas telefonía móvil 
(millones) 54,4 - 

% Empresas que reciben facturas 
electrónicas 

27,7 - 
Penetración de la telefonía 
móvil, incluyendo líneas M2M  
(líneas por 100 habitantes) 

118 122 

e-Administración  Hogares y ciudadanos 

Ciudadanos con eDNI (millones) 20 - % Hogares con acceso a internet  59,1 70 

% empresas utilizan firma digital  54,1 28 
Número de internautas 

(millones) 
26,9 - 

% servicios públicos en internet 80 71 % Población internauta 65,2 69 

Salud electrónica Empresas 

%  Médicos at. Primaria acceden a 
historia online 

97 - 
 
% Empresas con acceso a 
internet 

 
97,2 

 
94 

Fuente: elaboración propia N-economía a partir de datos de i2010 con base en el Informe oficial de Febrero 2011. 
 Nota: Los datos se expresan en porcentaje y se refieren a 2010. Esp se refiere a España y UE a Unión Europea. 

 


