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El gasto global Tl puede ascender a 3,35 billones de ddélares en el afio 2010,
significando un incremento de 3,9% respecto a 2009 (Pag. 2).

Los ingresos globales de “cloud services” podrian alcanzar lo 68.300 millones de
délares en el afio 2010, un 16,6% de incremento respecto al afio 2009 cuando
alcanz6 a 58.600 millones de ddlares. (Pag. 3).

Se estima que la cantidad global de usuarios de correo electrénico inalambrico
podrian alcanzar 1.000 millones para finales del afio 2014 (Pag. 5).

Las ventas globales de ordenadores alcanzaron cerca de 82,9 millones de unidades
en el segundo trimestre de 2010, un 20,7% de incremento respecto al segundo
trimestre de 2009. (Pag. 6).

El crecimiento en comercio electronico movil representa uno de los espacios de
mayor productividad para Amazon y eBay (Pag. 9).

China esta emergiendo como un formidable rival en ciencia y tecnologia en Asia-

Pacifico en la medida que sus inversiones en I+D+i duplica ya a las realizadas por
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1. SOCIEDAD DE LA INFORMACION E INNOVACION EN MUNDO

1.1 Sociedad de la Informacién e Innovacién en Mundo: Mercado TIC

© El gasto global Tl puede ascender a 3,35 billones de délares en el afio 2010, significando
un incremento de 3,9% respecto a 2009. Se esperaba un crecimiento de 5,3%, pero la
devaluacion del euro versus doélar americano y h crisis de la deuda soberana europea
estan teniendo un impacto en la prevision para el gasto TI.

© Como se sabe, el dolar se ha fortalecido frente al euro durante el segundo trimestre de
2010, y esta tendencia probablemente continuara en la segunda mitad de 2010 poniendo
presion a la baja al crecimiento del gasto Tl denominado en délares (Gartner, 01 de Julio,
2010).

© A largo plazo, el gasto del sector publico se recortara en Europa como parte del esfuerzo
de las administraciones publicas de reducir el déficit presupuestario durante los proximos
cinco afios y asi disminuir la deuda durante los proximos 10 afios. En ese sentido, la
actividad del sector privado puede verse afectada por el impacto directo de las medidas de
austeridad sobre los proveedores de las administraciones publicas y el impacto indirecto
causado por el efecto domino de dichas medidas.

@ Sin duda, en el caso europeo y no menos en el americano, las medidas de estimulo seran
necesarias para evitar una caida de las inversiones.

Gasto global Tl 2009-2010 (millones de US$)

Billones de US$

4

35 3,23

3

2,5
1,01 197

2

15

1

0.763
0,5 0334 0.365
T e
0 e |

Hardware Software Servicio Tl

Toal Tl

0O Gasto 2009 B Gasto 2010

Fuente : Elaboracion propia a partir de datos Gartner, 2010

@ El gasto global hardware alcanzara 365.000 millones en el afio 2010, 9,1% por encima del
gasto 2009. El sector hardware continta beneficiandose de la buena salud del sector PC, el
cual asume cerca de dos tercios del gasto total en esta area y se espera que se mantenga
asi de sdlido para el resto del afio 2010 y el afio 2011.

@ Las ventas a consumidores no empresariales continuara fortalecida por el fuerte consumo
de portétiles y netbooks mientras que las ventas al consumidor empresarial sera impulsada
por el ciclo de reemplazo y migracion a Windows 7.
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Gasto global T12009-2010 (%)

15

-124

Hardware Software Servicio Tl Telecom Toal Tl

|- Crecimiento 2009 %8 Crecimiento 2010%|

Fuente : Elaboracion propia a partir de datos de Gartner, 2010

@ La dltima estimacion de Gartner refleja el hecho de que la prevision econémica es estable
pero vulnerable a los shocks en las regiones clave e industrias, lo cual significa que las
estimaciones del gasto T, al igual que en otros mercados, deben ser tomadas con cautela.

@ Los directivos de las principales empresas esperan que el afio 2010 se convierta en el
retorno al crecimiento y facilite las estrategias que estimulen el crecimiento. No obstante,
los encargados de los departamentos TIC solo ven un crecimiento marginal en sus
presupuestos, por tanto, en la realidad se esta presentando la situacion de un gasto mas
restringido que termina afectando a las empresas TI. En cambio, en el sector no
empresarial, la confianza mejora, aunque este tipo de consumidores esta constantemente
amenazado por una potencial situacion de desempleo.

© Ya en otro &mbito del mercado global TIC, los ingresos globales de “cloud services” podrian
alcanzar lo 68.300 millones de dolares en el afio 2010, un 16,6% de incremento respecto al
afio 2009 cuando alcanzé a 58.600 millones de doélares.

Ingresos globales por Cloud Services 2009-2014 (Millones de US$)
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Fuente : Elaboracion propia a partir de datos de Gartner, 2010
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La industria registrara un fuerte crecimiento para el periodo 2010-2014 al ubicarse ingresos
de los servicios globales “cloud” en 148.900 millones de ddlares.

La escala de despliegue de este tipo de aplicaciones se esta ampliando. Los directivos TI
estan pensando estratégicamente en como implementar “cloud services”, mientras que
empresas mas progresivas estdn pensando en torno a lo que podria pasar con sus
operaciones si el entorno adopta en forma masiva “cloud services”. Hace un afio, esto no
se estaba pensando con la misma intensidad y es todo un desafio para los planificadores
del sector TIC.

Se estima que en el curso de los proximos cinco afnos, las empresas gastaran 112.000
millones de ddlares en software como servicios (SaaS), plataformas como servicios (PaaS)
e infraestructura como servicio (laaS).

Los mercados de Norteamérica y Europa seran los mas activos en cloud services, mientras
gue el resto experimentard crecimiento pero no con el salto que daran los mas
desarrollados.

La participacion de los mercados de EEUU en las ventas de cloud services a nivel global
fue de un 60% en 2009 y es probable que descienda tan solo a 58% en 2010 y a 50% para
el afio 2014 en la medida que otras regiones o mercados comiencen a copar el mercado
con volumenes mas significativos.

Participacion de paises y regiones en el mercado de Cloud Services 2009-2014
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de Gartner, 2010

© Por otro lado, Europa Occidental contabilizaran cerca de 23,8% de los mercados globales

de “cloud services” y Japén representard 10%. En el afio 2014, Europa Occidental
contabilizara cerca de 29% y Japon un 12% de los ingresos globales por “cloud services”.

En términos sectoriales, los servicios financieros y la industria manufacturera son los mas
propensos a la adopcion de “cloud services”.

Las telecomunicaciones y la alta tecnologia estan orientdndose a este tipo de servicios en
forma significativa, mientras que el sector publico esta comenzando a interesarse en su
potencial y espera incrementar su participacion.
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@© Como ya se ha alertado en una de nuestras notas de alerta, el interés ciertamente crece
pero también la preocupacién por la seguridad, viabilidad, disponibilidad y madurez de la
tecnologia coexiste con todas las expectativas generadas®.

1.2 Sociedad de la Informacién e Innovacién en Mundo: Internet

@ La estandarizacion, interoperatividad y la necesidad de competitividad de los servidores
de e-mail y servicios e-mail estan acelerando la comercializacién del correo electrénico
por la via inalambrica®. Por otro lado, los vendedores estan respondiendo a través de las

aplicaciones diferenciadas en las areas de colaboracion, diversas aplicaciones y la
“nube”.

@ Se estima que la cantidad global de usuarios de correo electrénico inalambrico podrian
alcanzar 1.000 millones para finales del afio 2014. Los ingresos globales del negocio ya
se estiman en 80 millones de dodlares en 2010 (incluyendo grandes, medianas y

pequefias organizaciones, asi como profesionales), correspondiendo a mas de 60
millones de usuarios activos.

Usuarios de correo electrénico inalambrico a nivel global (millones de usuarios)

2014 1.000

2010 60

0 200 400 600 800 1000 1200

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Gartner, 2010

@ Sin duda los usuarios ganan en productividad con la adopcion del correo electronico
inalambrico y avanzan mas alla de su implementacion a nivel gerencial o directivo. En el
afo 2010, las empresas colocaron esta herramienta como una prioridad para la

organizacion, logrando que un 40% de los trabajadores que se comunican través de sus
teléfonos corporativos la utilicen.

© Mas de la mitad de las grandes y medianas empresas en Norteamérica y Europa han
desplegado correo electronico inalambrico, aunque en promedio no supera en mucho el
5% de la fuerza laboral de las mismas.

© Esta herramienta permite el desarrollo de una cuenta individual via telefonia o dispositivo
movil que enmarcada en un sistema implementado solo dentro de la empresa o a través
de un navegador en la Web, facilita la comunicacién en el dia a dia.

2 Cloud Computing en |a Unién Europea: ;Se apuesta por su implantacion y sus efectos positivos en el empleo?.
% Correo electrénico mévil o Push Email es una solucién de correo electrénico disefiado para pequefias plataformas portétiles o dispositivos
inteligentes de mano administrado centralmente por € servidor de la empresa.
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@ En la medida que el correo electronico comience a integrarse con las redes sociales y de
colaboracion, se complementara con mas intensidad el uso de las comunicaciones
interpersonales de negocios por esta via. Es posible que para el afio 2014, los servicios a
través de redes sociales reemplacen el correo electrénico como vehiculo principal de las
comunicaciones interpersonales en las empresas llenando un 20% de las mismas.

@ Lo social en este aspecto esta convergiendo a través de la integracion de e-mail,
mensajes instantaneos, VoIP y la modalidad presencial creando de esta forma nuevos
estilos de colaboracién que se expandiran crecientemente en los préximos tres a cinco
anos.

@® Yaen el afio 2009, solo 3% de las cuentas de correo electrénico estaban en la nube pero
para el afio 2012 ese numero llegard a 10%. La nube también entra en juego en este
ambito de las telecomunicaciones.

@ Igualmente, gracias a la facilidad de acceso, el formato “cloud” incrementara la
competencia en el mercado de software de correo electronico inalambrico en el largo
plazo. Las ofertas de correos electronicos en formato “cloud” (otra modalidad de
integracién), desde software hasta servicios como los hecho a través de Google's Gmail y
Research in Motion, comenzaran a ser adoptados impulsando aun mas al correo
electronico inalambrico pero en formato “cloud”.

1.3 Sociedad de la Informacién e Innovacién en Mundo: Ordenadores Personales

@ Las ventas globales de ordenadores alcanzaron cerca de 82,9 millones de unidades en el
segundo trimestre de 2010, un 20,7% de incremento respecto al segundo trimestre de
2009.

@ Las ventas de Mini-notebook crecieron por debajo de lo habitual (registrando no el 70%
de los dos ultimos trimestres), sino el 20% manteniendo casi el ritmo del crecimiento del
mercado global de ordenadores. Esto indica que los Mini-notebooks estan entrando en la
fase de madurez como producto.

@® HP mantiene su liderazgo global en las ventas de ordenadores pero su crecimiento fue
menor que el promedio de la industria en gran parte por su estrategia de proteccion de los
margenes de ganancia en las regiones claves. Esta empresa no participé en la agresiva
competencia mediante “pricing” registrada en Asia/Pacifico y no tuvo un rendimiento
6ptimo en Europa, Oriente Medio y Africa (EMEA) con un débil crecimiento de las
portatiles en el ambito profesional.

Ventas de ordenadores por compafiia durante el 2° Trimestre 2010 en el Mundo (miles de unidades)

Compafiia Ventas 2° % de mercado 2° Ventas 2° % de mercado 2° Crecimiento
Trimestre 2010 Trimestre 2010 Trimestre 2009 Trimestre 2009 2° Trim 10/ 2° Trim 09
HP 14.455,2 17,4 12.869,0 18,8 12,3
Acer 10.796,0 13,0 8.203,4 12,0 31,6
Dell 10.283,2 12,4 8.644,2 12,6 19,0
Lenovo 8.310,8 10,0 5.645,8 8,2 47,2
ASUS 4.317,9 52 2.419,2 35 78,5
Toshiba 4.222,3 51 3.312,5 4,8 27,5
Otros 30.481,8 36,8 27.537,4 40,1 10,7
Total 82.867,2 100,0 68.631,5 100,0 20,7
Fuente : Elaboracién propia basado en datos de Gartner, 2010.

@ Acer registrd, en cambio, ventas importantes a nivel global, especialmente en EMEA.
Dell, igualmente registré su segundo trimestre consecutivo de crecimiento de dos digitos.
En este dltimo caso, & captacién de clientes en el mercado de profesionales le ha
permitido motorizar sus ventas, pero el mercado no empresarial o profesional es adn un
desafio para la compafiia.
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@ El incremento de las ventas de ordenadores de Lenovo fue de 4,2% en el segundo
trimestre de 2010. No obstante, existen preocupaciones sobre los beneficios al participar
en una competencia feroz en distintas regiones claves.

©® ASUS, por su parte, tuvo una fuerte tasa de crecimiento entre los primeros cinco
vendedores en el segundo trimestre, al registrar un incremento de 78,5%. Esta empresa
fue capaz de mezclar sus ventas entre mini-notebooks y otro tipo de portétiles logrando
un mejor margen de ganancia.

@ En los Estados Unidos, las ventas de ordenadores sobrepasaron los 17,9 millones de
unidades en el segundo trimestre de 2010, un 16% de incremento respecto al mismo
periodo en el afio pasado. El mercado de ordenadores para profesionales recibié un
fuerte impulso gracias al ciclo de reciclaje. Se espera que la pequefia y mediana
empresa, asi como el sector publico (a pesar del déficit fiscal), impulsaren el consumo en
la segunda mitad del 2010.

@ Por otra parte, el mercado de ordenadores destinados al usuario no empresarial registrd
un crecimiento de dos digitos a pesar de una ralentizacién de las ventas de portatiles,
especialmente en el caso de mini-notebooks. La popularidad de iPad de Apple ha
afectado las ventas de mini-notebooks en los Estados Unidos. Es posible que esto
continde en los préximos meses.

@® HP continué siendo el lider en el sector industrial en los Estados Unidos durante este
segundo semestre de 2010. Dell mantuvo la segunda posicion gracias a sus ventas en el
mercado de ordenadores para profesionales. Acer experimentd un crecimiento nulo
debido a las bajas ventas de mini-notebooks.

Ventas de ordenadores por compafiia durante el 2° Trimestre 2010 en EEUU (miles de unidades)

Compaiiia Ventas 2° % de mercado 2° Ventas 2° % de mercado 2° Crecimiento
Trimestre 2010 Trimestre 2010 Trimestre 2009 Trimestre 2009 2° Trim 10/ 2° Trim 09
HP 4.607,9 25,7 4.045,3 26,2 13,9
Dell 4.236,3 23,7 3.849,1 24,9 10,1
Acer 2.028,3 11,3 2.029,3 13,1 -0,1
Apple 1.748,8 9,8 1.402,0 9,1 24,7
Toshiba 1.564,7 8,7 1.120,0 7,3 39,7
Otros 3.715,7 20,8 2.986,5 19,4 24,4
Total 17.901,7 100,0 15.432,3 100,0 16,0
Fuente : Elaboracion propia bas ado en datos de Gartner, 2010.

@ En el caso de EMEA las ventas de ordenadores totalizaron 24,1 millones de unidades, un
incremento de 21,6% respecto al segundo trimestre del afio pasado. Por dos trimestres
consecutivos, el mercado de ordenadores de EMEA ha exhibido un crecimiento de dos
digitos que podria mantenerse a pesar de las condiciones de incertidumbres en la region.

@ El mercado EMEA de ordenadores ha sido impulsado por un fuerte consumo de portéatiles
en todas las regiones por parte del consumidor no empresarial. Lejos de declinar como en
otras regiones, las ventas de mini-notebooks cubrieron un 20% del total del mercado de
portatiles. El sector profesional de ordenadores ha sido el mas afectado tanto por las
condiciones econdmicas Yy la estabilizacion de precios. Es posible una recuperacion para
una segunda mitad de 2010.

@ Europa central y Oriental ‘mantuvieron un fuerte crecimiento, seguido por Europa
Occidental, Oriente Medio y Africa.

© Las preocupaciones econdémicas en Portugal, Italia, Grecia y Espafia esta causando
incertidumbre en el mercado EMEA y es posible que estimulen a una mayor volatilidad en
la demanda de empeorar la situacién para los préximos trimestres.
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Ventas de ordenadores por compafiia durante el 2° Trimestre 2010 en EMEA (miles de unidades)

Compafiia Ventas 2° % de mercado 2° Ventas 2° % de mercado 2° Crecimiento
Trimestre 2010 Trimestre 2010 Trimestre 2009 Trimestre 2009 2° Trim 10/ 2° Trim 09
Acer 5.141 21,3 3.749 18,9 37,1
HP 4.750 19,7 4.122 20,8 15,2
Dell 2.218 9,2 2.002 10,1 10,8
Asus 2.054 8,5 1.045 53 96,5
Toshiba 1.371 57 1.117 5,6 22,8
Otros 8.566 35,5 7.789 39,3 10,0
Total 24.099 100,0 19.824 100,0 21,6
Fuente : Elaboracién propia basado en datos de Gartner, 2010.

© En términos globales, el desempefio de los vendedores fue muy sélida durante el
segundo trimestre de 2010 y no se ha confinado solo a los primeros cinco vendedores. El
top 5 exhibié un crecimiento de dos digitos durante dicho periodo. Asus, Samsung y Sony
usaron mini-notebooks como un vehiculo para el crecimiento.

© En Asia-Pacifico, las ventas de ordenadores sobrepasaron las 27,8 millones de unidades,
25,4% por encima del segundo trimestre de 2009. Los mercados en la region también
fueron afectados por la lenta recuperacion de Europa y Norteamérica, no obstante, dicho
impacto fue limitado y las expectativas en este mercado mejoraron relanzando la
demanda de ordenadores a partir de abril.

© El mercado de ordenadores personales en Asia-Pacifico podria crecer 20,3% en 2010 y
alcanzar 114,6 millones de unidades vendidas (Gartner, 2010). En 2009, el crecimiento
de las ventas en la region fue encabezado en China y los mercados de Asia del Sur.
China registré un 59% de los ordenadores vendidos, 5 puntos mas que en 2008. En 2010,
los programas de estimulos del gobierno, incluyendo los dados al consumo doméstico
ayudo a mitigar el efecto adverso de la recesion de Estados Unidos y Europa, de esta
forma, se espera que China represente el 60% de las ventas de ordenadores en Asia-
Pacifico y 19% a nivel mundial para este afio. Entre 2009 y 2014, el mercado de
ordenadores de Asia-Pacifico registrard una tasa de crecimiento promedio compuesto de
15,7%. China e India, seguidas de los mercados surasiaticos como Indonesia, las
Filipinas y Vietnam seran las responsables de este crecimiento.

1.4 Sociedad de la Informacién e Innovacion en Mundo: Telefonia fijay movil

@ El nimero de usuarios de telefonia mévil que realizan pagos a través de este medio
llegara a 108,6 millones en el afio 2010, un 54,5% de incremento por encima de 2009
cuando existian cerca de 70,2 millones de usuarios.

Usuarios que usan el sistema de pago por telefonia movil (Miles de usuarios)
Miles Usuarios
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W 2009 @ 2010
Fuente : Elaboracién propia a partir de Forrester Research, 2010
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©

©

Se esta observando un fuerte incremento, en los mercados desarrollados en Asia, Europa
Oriental, Oriente Medio y Africa mientras que la adopcion en Norteamérica y Europa
Occidental es dificil por la gran variedad de sistemas de pago existentes en estas
regiones. Asi, los mercados en desarrollo han encontrado la correcta formula para
realizar pagos por la via de la telefonia mévil.

Asia/Pacifico es el lider de la regiébn con usuarios de este tipo de sistemas. En Asia-
Pacifico, los usuarios sobrepasaran 62,8 millones en 2010 y representa 2,6% de todos los
usuarios de pago por via de la telefonia mévil. En Europa, Oriente Medio y Africa (EMEA),
los usuarios totalizaron cerca de 27,1 millones y 2,1% de todos los usuarios de telefonia
movil en la region.

En Norteamérica, los usuarios alcanzaron el niumero de 3,5 millones y representa cerca
de 1,1% de todos los usuarios de telefonia mavil en la region.

Este sistema permite cubrir a la poblacion que estén o no bajo un sistema bancario o que
tengan o no acceso a ordenadores posicionando la telefonia movil como opcién natural
de acceso a algun tipo de plataforma.

Una preocupacion creciente de los reguladores y las empresas respecto a esta
herramienta de pago lo constituye actividades relativas al blanqueo de dinero.

SMS se mantiene como la forma mas usada para realizar pagos. Las alicaciones
inaldmbricas y la Internet se complementan con dicha herramienta.

1.5 Sociedad de la Informacién e Innovaciéon en Mundo: Comercio electrénico

©

Amazon es el vendedor al por menor mas importante de comercio electrénico en los
Estados Unidos teniendo como competencia en empresas como eBay, Wal-Mart y Best
Buy en el espacio al por menor.

El crecimiento en comercio electrénico movil representa uno de los espacios de mayor
productividad para Amazon y eBay. Cerca de 2% de los ingresos por las ventas al por
menor se estan realizando a través de telefonia movil.

Participacion los ingresos por comercio electronico movil en el comercio electrénico total

conjunto de Amazon-eBay 2010-2015
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Forrester Research, 2010
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De acuerdo a un estudio de Forrester Research se espera que el comercio electrénico
movil generard cerca de 8,5% del total de los ingresos por comercio electronico de
Amazon y eBay para el afio 2015.
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©

N

El principal factor que lleva al crecimiento es d sofisticado crecimiento de la telefonia
inteligente con las aplicaciones “Mobile Shopping”. Se espera que la telefonia inteligente
se incrementara hasta llegar por encima de 800 millones de usuarios en el afio 2010 e
incluso alcanzar los 2.000 millones para el afio 2016.

Amazon y otras empresas estan desarrollando avanzadas aplicaciones para telefonia
inteligente que podrian ser implementadas por los fabricantes de dispositivos inteligentes.
Por otro lado se estan desarrollando nuevas aplicaciones para facilitar las transacciones a
través de camaras y cédigos de barras verificables a través de correo electrénico o SMS.
Un 10% del total de las transacciones de bienes electronicos en los Estados Unidos se
hace via on-line. Para el afio 2015 cerca de un 15% se hara por esta via.

1.6 Sociedad de la Informacion e Innovacion en Mundo: Innovacién

©

China esta emergiendo como un formidable rival en ciencia y tecnologia en Asia-Pacifico
en la medida que sus inversiones en I+D+i duplica ya a las realizadas por Corea del Sur.
Las 100 empresas mas grandes de China invirtieron 33.760 millones de dolares en [+D+i,
mientras que las coreanas cerca de 14.720 millones de délares. Casi 2,3 veces mas.

Inversiones I+D+i de las 100 primeras empresas chinas y coreanas en 2010 (Millones de

US$)

Millones de US$
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100 empresas mas grandes de China 100 empresas més grandes de Corea del Sur

Fuente:

Elaboracion propia a partir de datos de Forrester Research, 2010

©

Las primeras empresas chinas ocupan puestos en el top 5 de Asia-Pacifico, salvo China
National Petroleum Corporation, superada por Samsung Electronics. China superdé a
Corea del Sur en casi todos los sectores incluyendo textiles, metales, maquinarias,
mineria y servicios. Corea cel Sur fue lider solo en el campo de la electromecanica y
electronica.

Recientemente, el desarrollo chino conocido como Nebulae se ubicé segundo en la lista
de los 500 primeros supercomputadores del mundo.

Huawei, el lider chino en equipo de telecomunicaciones fue lider registrando aplicaciones
y patentes en 2009 y esta tratando de llegar a acuerdos para construir una nueva
generacion de red de evolucion a largo plazo con Ericcson, impresionando a compafiias
europeas y norteamericanas. Las compafias chinas también se distinguen en tecnologia
verde. Las empresas energéticas chinas estdn cambiando el paradigma y se estan
enfocando en tecnologias verdes que permitan la reduccién de emisiones en el uso de
hidrocarburos, especialmente carbén.
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2. NOTICIAS DESTACADAS DE ESPANA

@ Penetracion de la Nueva Economia: Indicador Sintético. Avance considerable NE en
Espafa: El Indicador Sintético de la NE para Europa refleja un notable alto para Espafa
respecto a los lideres (UE-15) en materia de nueva economia. Espafia con un indicador
de 85 y un dinamismo del 7,83% mejora sus resultados del afio anterior y confirma su
esfuerzo. Los ambitos en los que estamos mas alejados de la media y que deberian
gozar de mayor dedicacion son los de gasto en investigacion e innovacion, el comercio
electronico y la gestion de pedidos on-line, mientras que las variables mejor posicionadas
son el porcentaje de empresas con banda anchay el e-government.

(Ver: http://www.n-economia.com/notas _alerta/pdf/ALERTA NE 07-2010.PDF)

@® Mondragén Corporacion pionera con el coche eléctrico: Mondragén Automocion,
comprometida con la innovacion y el medio ambiente, presenta su prototipo de coche
eléctrico, posicionandose asi como proveedor de soluciones integrales para automociéon
dentro del actual panorama de movilidad sostenible del sector a nivel mundial. El city car
de Mondragon es el resultado del trabajo realizado en este campo durante afio y medio,

gue va a permitir el desarrollo de nuevos productos, actividades y negocios.
(Ver: http://www.n- economia.com/buenas practicas/pdf/BP_nuevosnegocios §pa%C3%Bla019.pdf)

@ La Asociacion Espafiola de Economia Digital nace con 500 empresas socias: La
nueva Asociacion Espafiola de Economia Digital (Adigital) nace con 500 empresas
asociadas y buscara fomentar el uso de internet y de las TIC entre las empresas como

motor de crecimiento econémico.
(Ver:httg://www.cincodias.com/articuIo/emgresas/AsociacionEsganola—Economia—Digital-nace-500-emQresas-sociasl20100716cdscdiemp 28/cdsemg/)

@ El gobierno aprueba el Plan Avanza con ambiciosos objetivos y centrados en el
ahorro de energia: El nuevo plan para el sector TIC pretende reducir las trabas
burocraticas para la creacion de empresas del sector TIC y dinamizar asi la competencia.

(Ver: http://www_siliconnews.es/es/news/2010/07/16/gobierno-aprueba-plan-avanza-ambiciosos-objetivos-ahorro-energia).

@ La consultoria de innovacion supuso 386 millones en 2009: Las firmas de consultoria

facturaron por proyectos de innovacion 386 millones de euros en 2009, el 21% de los
trabajos de consultoria tecnoldgica y de negocio. Estos proyectos generaran un retorno
de 2.972 millones, segun la patronal de las consultoras.

(Ver: http://www.cincodias.com/articulo/empresas/consultoria-innovacion-supuso-386-millones-2009/20100715cdscdiemp 25/cdsemp/)

© Telefonica gana una licitacion de frecuencias para elefonia moévil en México: La
compaiia espafiola ha ganado el concurso publico junto a la firma mexicana de medios
de comunicacion Televisa y la empresa de telecomunicaciones lusacell, del magnate

mexicano Ricardo Salinas.
(Ver: http://www.lavanguardia.es/economia/noticias/20100717/53965190800/telefonica-gana-una-licitacion-de-frecuencias- para-tel efonia-movil-en-mexico.html)

© Telefonia, Internet, banca y administraciones mas denunciado por consumidores:
Las compafiias de telefonia e internet provocaron casi una de cada tres reclamaciones,
pero las autoridades siguen sin adoptar medidas contundentes para acabar con los
fraudes y abusos en el sector, segun los datos de la organizacion que recibié 22.586
consultas y reclamaciones en su sede central y sus organizaciones territoriales durante

los seis primeros meses de 2010.
(Ver: http://www.finanzas.com/noticias/economia/2010-07-15/316151 telefonia-internet-banca-administraciones-denunciado.html)

@ Cantabria ocupa el cuarto lugar en porcentaje de hogares con conexién de banda
ancha, el 55,2%: El 55,2 por ciento de los hogares de Cantabria tiene conexion de tipo
banda ancha, lo que sitla a la comunidad autbnoma en la cuarta posicion nacional, y 3,9

puntos porcentuales por encima de la media de Espafia.
(Ver: http://www.20minutos.es/noticia/767891/0/)
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